(14)99903-4771
Rua: Adeodato Faconti, N° 174 - Jardim Brasil, Botucatu/SP
nabiabortoloto@gmail.com

Profissional com experiéncia em atendimento ao publico e fun¢gdes administrativas.
Possui perfil paciente, organizado e com facilidade de aprendizado, atuando com
responsabilidade, atengéo e cuidado as demandas. Busca oportunidades de atuagdo em
fungdes de atendimento ao publico ou em setor administrativo.

Pés-graduagédo em Psicanalise/Psicologia Clinica/Arteterapia

Faculdade Faceminas
2025 - 2026

Bacharelado em Psicologia

Faculdade Galileu
2020 - 2024

Ensino Médio

E. E. Professor Raymundo Cintra
2016 - 2018

Ago. 2024 - Ago. 2025
Agente de Organizagéo Escolar - E. E. Cardoso de Almeida

Atividades:
e Suporte a recepgéo.
e Atendimento ao publico, telefédnico e WhatsApp.
e Organizagéo da secretaria, atividades internas e prontuarios de alunos.
e Alimentagéo de planilhas e arquivamento/desarquivamento de prontuarios.
e Auxilio na rotina escolar.

Abr. 2023 - Dez. 2023
Estagiaria de Psicologia - CREAS Botucatu

Atividades:
» Atendimento ao publico, telefédnico e WhatsApp, realizando resolucdo de duvidas,
agendamentos e encaminhamentos aos servigos publicos.
e Suporte a recepgéo.
» Organizagado administrativa, realizando a alimentacédo de planilhas e
arquivamento/desarquivamento de prontuérios.



Jun. 2022 - Nov. 2022
Recepcionista

Atividades:

* Recepcéo dos clientes.

e Atendimento ao publico e atendimento telefénico/WhatsApp, realizando
agendamentos, orgamentos, cobrancgas, cotagdes e vendas.
Distribuicdo de Ordens de Servicos.
Controle de entrada e saida de veiculos e pegas mecéanicas.
Organizagéo e limpeza da recepcéo, oficina e do estoque.
Auxilio a geréncia, realizando baixa em contas.

Mai. 2021 - Fev. 2022
Estagiaria de Psicologia - E.M.E.F. Professor Raymundo Cintra

Atividades:
¢ Auxilio a aluno com TEA na rotina escolar.
e Auxilio a Secretaria/Diregédo no atendimento ao publico e telefénico, distribuigédo de
documentos impressos e organizagdo de atividades dos alunos.
¢ Auxilio ao corpo docente em suas demandas.
e Suporte a recepgéo.

o Pacote Office 2016 - 110h (Fundacgao Bradesco, 2024).
e Gestdo de Tempo - 6h (Centro Paula Souza - ETEC, 2020).



