
OBJETIVO

HISTÓRICO PROFISSIONAL
Técnico de planejamento e programação da manutenção,
11/2020 - Atual
Águas de Jahu - Jaú, São Paulo

Consultora de vendas, 01/2018 - Atual
Maria Bonita Calçados - Jaú, São Paulo

Estagiária, 02/2020 - 11/2020
Águas de Jahu - Jaú, São Paulo

(14) 99637-2490

ana_zanollo@hotmail.com

Rua Estela Aparecida Grizzo, nº
152, Jd. Novo Horizonte, Jaú, SP
17209-847

Brasileira

07/04/2001

Carteira Nacional de
Habilitação (CNH): A e B

Solteiro(a)

FORMAÇÃO ACADÊMICA
Graduação: Logística, 01/2019 -
11/2022
Fatec - Jaú, SP
Status - Concluído

Curso: Excel e Power BI Avançados,
01/2025 - 04/2025
Hotmart - Online
Status - Concluído

Curso: Técnico em Informática,
01/2016 - 11/2018
Etec Joaquim Ferreira Do Amaral

Desenvolvimento Humano Para O
Mercado Empresarial
Escola Estadual Álvaro Fraga
Moreira

Curso: Pacote Office, Photoshop e
Digitação
H & S - Jaú, SP

HABILIDADES E
COMPETÊNCIAS

Contribuir com minha experiência e habilidades para o alcance
dos objetivos da empresa e meu contínuo desenvolvimento
profissional

●

Gestão de equipes;●

Otimização de rotas;●

Planejamento e programação de atividades, estabelecendo
prioridades de acordo com a complexidade dos serviços e prazos
estabelecidos, contribuindo para o bom andamento das
operações;

●

Apoio em tarefas administrativas, incluindo alimentação de
planilhas;

●

Criação de relatórios, facilitando o acompanhamento dos prazos e
metas;

●

Análise de indicadores de desempenho, buscando identificar
oportunidades de melhoria.

●

Atendimento ao cliente, incluindo abordagem, diagnóstico das
necessidades e recomendação de produtos;

●

Criação de planilhas e relatórios, facilitando o acompanhamento
das vendas;

●

Controle de prazos para que a entrega dos produtos aos clientes
seja pontual;

●

Elaboração de relatórios sobre as atividades financeiras da
empresa, registrando informações e dados que auxiliem na
tomada de decisões gerenciais;

●

Realização de pesquisas de mercado, desenvolvendo produtos
que estejam de acordo com as tendências atuais e demandas do
público.

●

Inserção de dados em sistema, contribuindo de forma eficiente
para a gestão de informações da empresa;

●

Arquivamento de documentos e informações, realizando as
tarefas de maneira eficiente e organizada;

●

Apoio na preparação de apresentações e relatórios, prestando
assistência a supervisores ou gestores.

●

Capacidade de aprendizado
rápido em novos produtos ou
serviços

●

Comunicação clara e objetiva●

Foco em resultados e
cumprimento de metas

●

Capacidade de trabalho em
equipe

●

Organização e priorização de
tarefas

●

Ana Caroline Zanollo Zague


