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Habilidades/Competéncias

e Inglés - Avancado

e Espanhol - Basico

e Boacomunicacao, proatividade, resolucao de problemas, comprometimento,
responsabilidade, entre outros.

01/07/2022 - 09/08/2023
Clinica Mainardi Junqueira - Secretdria

e Atendimento ao cliente, atendimento telefénico.

e Agendamento de exames, cirurgias e consultas. Contato com hospitais e clinicas.

e Recebimento de pagamentos, emissao e envio de notas fiscais, estoque de produtos e
medicamentos, entre outros.

02/01/2024 - 15/03/2024
Tools - Solucoes e servicos compartilhados LTDA - Analista / Auxiliar administrativo

e Andlise de arquivos bancarios, atendimento ao cliente.
e Resolucao de problemas, resgate de comprovante e extratos
e Atendimento internacional.

Educacao

E. E Pedro Moraes Cavalcanti - Ensino médio completo.



